Osterr. Post AG Info.Mail Entgelt bezahlt. Retouren an: Postfach 555, 1008 Wien

Herr
Max Mustermann

Musterstrafie 1

1111 Musterort

Osterreich Wien, am
tt.mm.2016

Liebe/r Frau/Herr Mustermann,
im Zuge der Vertragsverlangerung mit der Generali Versicherung AG andert sich lhr Tarif. Wir

informieren Sie in diesem Schreiben (ber die Anpassung der monatlichen Grundgebihr und
Optionsanpassungen.

Kundmachung gemaR § 25 Abs. 2 TKG

Wichtige
Information

Wir informieren Sie Uber eine nicht ausschliefilich begiinstigende Anderung der Vertragsbedingungen. Es sollen
ab dem 1. Augst 2016 fiir Inr Vertragsverhéltnis folgende Anderungen in Kraft treten:

Monatliche Monatliche
Rufnummer Tarifname bis 31.7.2016 | Tarifname ab 1.8.2016 | Gebiihr bis Gebiihr ab
31.7.2016 1.8.2016

+43676 1234567 | Relax VPN Plus Relax VPN Business €540 €540
Tarifkonditionen gultig bis 31.07.2016 Tarifkonditionen gultig ab 01.08.2016
1000 Freiminuten in alle Netze 1000 Freiminuten in alle Netze
1000 SMS 1000 SMS
100 MB Datenvolumen -

Die Verrechnung der Tarifanpassung erfolgt ab 1. August 2016 und betrifft ausschlieflich die monatliche
Grundgeblhr sowie die im Anhang angefiihrten Optionen. Aufgrund der geplanten Anderungen haben Sie das
Recht, das oben genannte Vertragsverhaltnis jeweils bis zum In-Kraft-Treten der Anderungen mit 1. August 2016
kostenlos zu kiindigen. Im Falle einer Kiindigung auf Grund dieses Sonderkiindigungsrechtes fallen keine
Restentgelte fir eine allenfalls noch bestehende Mindestvertragsdauer bzw. in Anspruch genommene
Vergiinstigungen an. Die Kiindigung muss, damit sie fristgerecht erfolgt, bis zum oben genannten Datum bei uns
zugegangen sein.

Alle Entgelte in Euro inkl. USt

Bei Fragen haben Sie die Mdglichkeit eine E-Mail an businesservice@t-mobile.at zu schreiben
oder unsere Business Serviceline unter 0676-20333 anzurufen.

Wir hoffen auf Ihr Verstéandnis und wirden uns freuen, Sie auch weiterhin zu unseren Kunden
zahlen zu durfen.

Mit freundlichen GriiRe,
Ihr T-Mobile Business Service Team



mailto:businesservice@t-mobile.at

ANDERUNGEN VERBINDUNGSENTGELTE PER 01.

AUGUST 2016
Verbindungsentgelte Preis pro Verbindungsentgelte Preis pro
bis 31.07.2016 Minute bzw. ab 01.08.2016 Minutenbzw.
SMS SMS
Verbindungsentgelte Osterreich
zu Festnetzanschlissen €0,00% zu Festnetzanschlissen €0,30%
zu Al €0,15% zu Al €0,30%)
zu Telering €0,15% zu Telering €0,30*
zu bob €0,15% zu bob €0,30%)
SMS netzintern €0,15% SMS netzintern €0,30%
SMS andere Netze €0,15% SMS andere Netze €0,30*
Verbindungsentgelte ins Ausland
Weltzone 1 € 0,5496% Weltzone 1 €0,552%
Weltzone 4 €1,5996% Weltzone 4 €0,1608*
OPTIONSANPASSUNGEN PER 01. AUGUST 2016
Optionsmaglichkeit monatliche Optionsmaoglichkeit monatliche
bis 31.07.2016 Optionsgebihr ab 01.08.2016 Optionsgebuhr ab
bis 31.07.2016 01.08.2016
Option Flat € 6,60 Option Flat -
unlimited Internet 1 GB € 1,80 Datenpaket 1 GB LTE €1,30
unlimited Internet Plus 4 €4,80 Datenpaket 5 GB LTE € 6,00
GB
unlimited Internet Max 6 €8,40 Datenpaket 7 GB LTE €8,40
GB
Volume Booster 1GB €2,988
Volume Booster 3 GB €4,992
VVolume Booster 5 GB € 6,996

Alle Entgelte in Euro inkl. USt

* Preis pro Minute/SMS nach Verbrauch Freieinheiten




